BIZKAIA
OPEN FUTURE_

RETO OSI EZKERRALDEA ENKARTERRI
CRUCES (HOSPITAL UNIVERSITARIO




Bizkaia Telefonica

Bases del Reto “Bizkaia Open Future_ Reto OSI
Ezkerraldea Enkarterri Cruces (Hospital Universitario
Cruces)"

1. Objeto del Reto

El presente documento “Bizkaia Open Future_ Reto OSI Ezkerraldea Enkarterri
Cruces (Hospital Universitario Cruces)" establece las bases que rigen el proceso
para seleccionar los mejores proyectos orientados a resolver el reto que plantea la OSI
Ezkerraldea Enkarterri Cruces (Hospital Universitario Cruces) a la comunidad de
talento global articulada a través de la iniciativa Bizkaia Open Future_. Este reto se
enmarca dentro del Programa de Innovacién Abierta de Bizkaia Open Future_

En concreto, el objetivo para este reto, es seleccionar entre 5 y 10 proyectos para
participar en el Bizkaia 4.0 Immersion Trip, de entre los que saldran el Ganador y los
Finalistas del reto.

2. Bizkaia Open Future_

Bizkaia Open Future_es unainiciativa promovida por la Diputacion Foral de Bizkaia
y Telefonica con objeto de apoyar al sector industrial del Territorio Histérico de
Bizkaia (en adelante, el “Territorio") en su transicion hacia una Industria 4.0. Bizkaia
Open Future_ se dirige a la industria en general, con especial atencion a los sectores
prioritarios de Bizkaia: aeronautica, automocion, energia... Bizkaia Open Future_
aspira a posicionarse, ademas, como el punto de conexi6n entre el nuevo talento
emprendedor digital, tanto local como internacional, y las empresas industriales del
Territorio.

Bizkaia Open Future_se articula, por un lado, a través de un espacio fisico y, por otro,
a través de un espacio virtual. El espacio fisico, denominado Crowdworking ligner,
situado en las instalaciones de BIC Bizkaia Ezkerraldea (antiguo CEDEMI), en
Barakaldo, pretende convertirse en un espacio de referencia, bajo un novedoso
concepto de Garaje de Innovacion Abierta, mediante el cual se fomentaran los
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proyectos tecnoldgicos de la Industria 4.0 con una orientacion abierta e internacional.
Un lugar donde se desarrollaran numerosas actividades para que las startups y el
talento emprendedor impulsen y desarrollen sus iniciativas, las pymes conozcan
nuevos modelos de negocio con los que evolucionar, y las empresas referentes
adquieran nuevos conocimientos y tecnologias que evolucionen y mejoren sus
negocios.

La actividad digital de Bizkaia Open Future_se desarrollara a través de la plataforma
openfuture.org, el punto de encuentro virtual y global de Telefonica Open Future
para inversores, startups y otros agentes del ecosistema emprendedor.

3. ElPrograma de Innovacién Abierta

Bizkaia Open Future_ se articula en torno a 6 programas: un Programa de
Sensibilizacion, un Programa de Formacion, un Programa de Aceleracion de Startups,
un Programa de Innovacién en Modelos de Negocio para pymes, un Programa de
Innovacion Abierta y un Programa de Prototipos y Pilotos.

El presente reto se enmarca dentro del Programa de Innovacion Abierta, en el que
empresas referentes del Territorio plantean retos de negocio a la comunidad, para
buscar soluciones basadas en tecnologias de Industria 4.0, con la implicacién de
personas emprendedoras, startups, pymes, organizaciones o instituciones, como
universidades, centros tecnolégicos, etc. Son retos de negocio reales que pueden ser
abordados mediante soluciones innovadoras basadas en tecnologias de Industria 4.0.

Este documento rige las bases del proceso de innovacién abierta asociado a la OSI
Ezkerraldea Enkarterri Cruces (Hospital Universitario Cruces).

4. La OSI Ezkerraldea Enkarterri Cruces (Hospital Universitario Cruces)

La Organizacién Sanitaria Integrada OSI Ezkerraldea Enkarterri Cruces OSI EEC), es
una organizacion de Servicios Sanitarios perteneciente a la Red de Osakidetza,
dependiente del Departamento de Salud del Gobierno Vasco. Se crea por Acuerdo de
20 de diciembre de 2014, del Consejo de Administracion de Osakidetza, integrando
las organizaciones de servicios Comarca Ezkerraldea-Enkarterri y el Hospital
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Universitario Cruces. Su ambito geografico de referencia esta constituido por los cerca
de 170.000 habitantes de los 17 municipios de Ezkerraldea-Enkarterri a los que presta
servicios sanitarios de Atencion Primaria y Hospitalaria, y por los casi 215.000
habitantes de los municipios de la OSI Uribe, a los que presta servicios sanitarios
Hospitalarios hasta la puesta en funcionamiento paulatina del Hospital de Urduliz.

No obstante, dada la amplitud y complejidad de su cartera de Servicios y la alta
cualificacién de sus profesionales, el area de influencia de la OSI EEC se extiende
geograficamente mas alld de este limite, atendiendo a numerosas personas que
precisan de una asistencia sanitaria compleja, en la que el Hospital Universitario
Cruces acta como centro de referencia para la Comunidad Auténoma Vasca y para el
Sistema Nacional de Salud, de manera que mas del 50% de los pacientes ingresados
en el hospital provienen de areas externas a su cobertura.

Cuentan con una estrategia transformadora que define su personalidad como
organizacion sanitaria, marca los objetivos a lograr, y establece su Mision:
«Trabajamos para mejorar la salud de la ciudadania, generar y transmitir
conocimiento e innovacion Gtiles para la sostenibilidad del sistema sanitario y la
sociedad».

5. ElReto

El reto planteado por la OSI EEC lleva por titulo “;COMO PUEDEN LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS AYUDAR A PROMOCIONAR HABITOS DE VIDA SALUDABLES?" y
responde a la necesidad que se describe a continuacion.

La OSI EEC plantea el reto de mejorar la calidad de vida por medio de la promocion e
inculcacion de habitos de vida saludable.

Objetivos especificos

- ldentificar a la poblacién con habitos poco saludables, para mejorar sus habitos y
su futura calidad de vida.

- Informar de los habitos de vida saludables.

- ¢Como podriamos ayudar a adquirir habitos de vida saludable?

- Concienciacion a la sociedad de la importancia de reaccionar ante los primeros
sintomas.



U

ort

z{(aia Telefonica

- Evitar que pacientes con una enfermedad, se conviertan en enfermos crénicos,
ayudandoles a manejar su salud y los cambios de habitos de vida que pueden
necesitar realizar.

- Resolver dudas al paciente sobre las enfermedades.

Contexto

Identificar a la poblacién de personas sanas, pero con habitos de vida que les ponen
en riesgo de desarrollar enfermedades en el futuro. De esta manera se lograria
retrasar la aparicion de enfermedades y mejorar la salud de la poblacion. Asi mismo,
se produciria un beneficio para el sistema sanitario y la sociedad al disminuir el
consumo de recursos. A largo plazo se conseguiria disminuir la prevalencia de ciertas
enfermedades o retrasar su apariciéon a una mayor edad.

¢Coémo podriamos identificar a la poblacion con habitos de riesgo? ;Cémo podriamos
conocer los motores del cambio de las personas para prevenir la aparicion y evolucion
de enfermedades? ;Cémo conseguir cambiar los habitos de vida?

Hacer consciente a la poblacion de riesgo ante los primeros sintomas es clave para no
evolucionar o desarrollar enfermedades mas graves en un futuro proximo. Ante las
primeras senales de problemas de salud es fundamental conocer los factores de
riesgo y ser consciente de la necesidad de un cambio en los habitos de vida.

¢Coémo hacer que sean conscientes de los riesgos? ;COmo podemos ayudar a la
poblacién de riesgo con nuevas herramientas que puedan ser recomendadas por el
personal sanitario?

Cambiar los habitos de vida de los pacientes que ya han debutado con ciertas
enfermedades permitiria retrasar el desarrollo de una enfermedad crénica y/o no
agravarlas. Estos cambios de habitos beneficiarian no sélo al paciente sino también a
su familia y entorno. De esta manera se conseguiria mejorar la calidad de vida del
paciente y reducir el gasto sanitario y social.

¢Como canalizar, positivizar el shock de la aparicion de la enfermedad? ;Coémo
acompanar a pacientes y familiares para resolver dudas? ;Cémo motivar y empoderar
al paciente y al entorno?

Ejemplo
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Pedro tiene 30 afos y no tiene ninguna enfermedad, aunque tiene unos habitos de
vida poco saludables:

- Esfumador (10-15 cigarrillos)

- Contrabajo sedentario

- Cuando acaba de trabajar va a tomar algo con los amigos

- Todos los fines de semana tiene algiin evento

- Le gusta el deporte, pero sélo para verlo

A los 40 Pedro va al médico de empresa:
- Tiene el colesterol alto

- Tiene hipertensién

- Tiene sobrepeso de 15kg

- Tiene que dejar de fumar

- Estdestresado

El médico le recomienda un cambio de habitos, pero a Pedro no le duele nada, ni es
consciente de que tenga un problema. No vuelve al médico de familia hasta que a los
50 anos tiene un dolor en el pecho y se asusta.

El médico le diagnostica diabetes y angina de pecho. En este momento se convierte
en paciente crénico.

Después de pasar el susto y el ingreso en el hospital se marcha de alta con una serie
de recomendaciones de cambios de habitos de vida muy importantes que le afectan
a su actividad fisica, a la dieta, a las relaciones sociales, y a su familia y entorno mas
inmediato.

Unos meses después Pedro ya se encuentra mejor, ha pasado el susto. Aunque él
comenta que hace todo lo que le han recomendado, su mujer dice que no es asi.

Pedro entiende la situacion, pero minimiza la gravedad o la necesidad de los cambios
y no queda claro si va a cumplir las recomendaciones sanitarias sobre su salud. Dice
que toma las pastillas pero que es muy dificil no salir con los amigos o seguir ciertas
pautas. El personal del hospital que le atiende no sabe como ayudarle.

¢Podemos identificar a Pedro cuando tiene 30 anos? ;Podemos convencerle de que
cambie sus habitos de vida por otros mas saludables cuando tiene 30 anos? ;C6mo
evitamos que sus habitos deriven en una patologia? ;Cémo le hacemos consciente de
la importancia del adoptar habitos de vida mas saludables?
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Alcance del reto

El reto tiene por objetivo la seleccion de entre 5 y 10 proyectos que, respondiendo al
reto planteado por la OSI Ezkerraldea Enkarterri Cruces (Hospital Universitario Cruces)
participen en Bizkaia 4.0 Immersion Trip, de entre los que saldran posteriormente el
Ganador y los Finalistas del Reto.

Bizkaia 4.0 ImmersionTrip

Los proyectos seleccionados accederan al Bizkaia 4.0 Immersion Trip, un viaje de 3
dias de duracion a Bilbao-Bizkaia (Comunidad Auténoma del Pais Vasco-Espana), que
se celebrara los dias 29, 30 y 31 de marzo de 2017 (nGmero de dias y fechas
tentativas que podrian llegar a modificarse en caso de necesidad).

El Bizkaia 4.0 Immersion Trip es un viaje de co-creacion, descubrimiento y aprendizaje,
en el que los proyectos seleccionados tendran acceso a:

e Unajornada de co-creacion con la OSI Ezkerraldea Enkarterri Cruces (Hospital
Universitario Cruces) (unas 6 horas de duracién). En ella, conoceran en detalle
la empresa referente y la problematica objetivo del reto y trabajardan mano a
mano con profesionales de la organizacion en identificar mejoras en las
soluciones que han planteado para resolverlo.

e Encuentro con instituciones de referencia en Bizkaia, para conocer de primera
mano el potente ecosistema industrial e innovador del Territorio.

e Encuentros con talento emprendedor y startups locales, para propiciar
conexiones y posibilidades de colaboracién.

e Actividades culturales, para descubrir un Territorio reputado por el arte y la
gastronomia.

El coste asociado a la participacion de los proyectos seleccionados en el Bizkaia 4.0
Immersion Trip (viaje, alojamiento y actividades organizadas) seran sufragados por la
Diputacién Foral de Bizkaia (se sufragaran los gastos de una persona por proyecto
participante).

Prouecto Ganador y Finalistas
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De entre los participantes en el Bizkaia 4.0 Immersion Trip se seleccionaran el
Proyecto Ganador del Reto y los Finalistas, que podran acceder al Crowdworking
ligner de Bizkaia Open Future_, sujeto a las condiciones de acceso.

El proyecto Ganador del Reto tendra acceso a:

La realizacion de un piloto real de su solucién con el acompanamiento de la
organizacion, en el marco del Programa de Prototipos y Pilotos de Bizkaia Open
Future_. La organizacion, la OSI Ezkerraldea Enkarterri Cruces (Hospital
Universitario Cruces), colaborara en el disefio del prototipo facilitando los
contactos y la interlocucién necesaria para el desarrollo del proyecto.
Concretamente:

Acompanamiento de un ano para desarrollar el prototipo

Adjudicacion de un técnico del equipo de innovacion de la organizacion
como contacto para el seguimiento del proyecto.

Realizacion de sesiones de co-creacién con profesionales sanitarios de
la organizacion para iterar prototipo y prueba final.

y seguimiento del Comité de Innovacion (compuesto por distintos
profesionales de la organizacién, entre los que se encuentra el Gerente)
para facilitar el desarrollo del proyecto.

Apoyo econémico o en especie de la Diputacion Foral de Bizkaia por importe
maximo de 20.000€ para sufragar gastos del proyecto. Este apoyo requerira

que el beneficiario tenga radicado su domicilio social y centro de trabajo en el

Territorio, se concretara en alguno o varios de los siguientes conceptos:

Aportacién de hasta el 50% del capital social de constitucion de la
sociedad.

Compensacion por la financiacion de gastos externos relativos al
desarrollo de proyecto piloto ganador del reto que se esté trabajando
dentro del “Programa de Prototipos y Pilotos de Bizkaia Open Future_".
Compensacion de los costes de acceso a incubadoras de la Diputacion
Foral de Bizkaia (arrendamiento de espacios, desplazamientos, gastos
de acceso, etc.)
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e Acceso a las ayudas de la Diputacion Foral de Bizkaia con las que se impulsa la
creacion de empresas innovadoras asi como la innovacién, inversion e
internacionalizacién de proyectos, siempre que el proyecto cumpla con los
requisitos de la convocatoria y tenga gastos justificables adicionales a los ya
sufragados con la aportacién del punto anterior.

Para ser empresa Ganadora del Reto, seran requisitos necesarios estar legalmente
constituida, ser integrada por personas mayores de edad, no estar incursa en causa
legal de disolucion asi como tener el domicilio social y un centro de trabajo en Bizkaia.
En caso de que se trate de una empresa de fuera de Bizkaia debera proceder a
constituir una empresa en Bizkaia y contar con centro de trabajo en Bizkaia. Para ello,
se le concedera el plazo de 1 mes desde la notificacion de condicién de Ganador (la
Diputacién Foral de Bizkaia cuenta con una red de incubadoras en las que pudiera
domiciliarse la empresa en un periodo de 3-5 anos hasta concretar la ubicacion
definitiva en Bizkaia). En definitiva, para que los beneficios asociados a la condicién de
ganador se materialicen es preciso que la empresa esté constituida y con centro de
trabajo en Bizkaia.

Tanto el Proyecto Ganador como los Finalistas, podran acceder al Programa de
Aceleracion de Bizkaia Open Future_. Dicho Programa tendra 4 meses de duracion,
con el objetivo de ayudarles a madurar su propuesta/soluciéon y a consolidar su
proyecto empresarial. El proceso de aceleracién sera de modalidad flexible (residente,
presencial, online), en funcion de la situacién de los Finalistas. El nGmero exacto de
Finalistas se determinara en funcién de la calidad de los proyectos recibidos.

La participacién en el Programa de Aceleracion esta sujeta a normas y a un proceso
de evaluacion continua. Dichas normas y dinamica de seguimiento seran informadas
a los participantes al inicio del Programa y se suscribira un contrato entre las partes
con el fin de poner en conocimiento las normas que regirdn el programa de
aceleracion. No se cubriran los gastos de participacion en el Programa, tales como
desplazamiento, alojamiento, etc.

6. Requisitos de participacion

Podran participar en el reto, cualquier persona emprendedora, startup, pyme,
organizacion o institucion, como universidades, centros tecnolégicos, etc. con una
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propuesta que pudiera contribuir a la resolucién parcial o total del reto planteado por
la empresa referente.

Un mismo promotor solo podra participar con un proyecto, ya sea de forma individual
o de forma conjunta con terceros.

Los miembros del equipo promotor/representante persona fisica del proyecto
deberan ser mayores de edad y deberan tener capacidad legal para obligarse.

Los participantes que, de forma originaria o sobrevenida, no cumplan alguno de estos
requisitos, podran ser excluidos de reto, perdiendo toda opcién a recibir servicio
alguno y sin derecho areclamar nada alos organizadores de |a presente Convocatoria.

Los datos que los participantes faciliten al registrarse en el reto deberan ser veraces,
por lo que perderan toda opcion a participar en el reto y a recibir servicio alguno
aquellos participantes cuyos datos sean falsos, incorrectos o incompletos, todo ello,
sin perjuicio de las responsabilidades que de estas conductas se derivasen, que seran
asumidas de forma integra por el participante dejando indemne a los organizadores
de la presente Convocatoria.

Mediante lainscripcion en este reto el participante acepta integramente y sin reservas
o condiciones los términos contenidos en las presentes Bases.

Los organizadores de la presente Convocatoria se reservan el derecho a no aceptar o
dar de baja del reto, sin previo aviso, a todos aquellos participantes que, a su entender,
actlen de forma fraudulenta, abusiva, contraria al espiritu del programa o a la ley, a
derechos de terceros y/o alabuena fe; todo ello, sin perjuicio de las responsabilidades
que de estas conductas se derivasen, que seran asumidas de forma integra por el
participante, dejando en todo caso indemne dichos organizadores. En cualquier caso,
podran dar de baja a cualquier participante cuya actuacién (o la de una persona
relacionada) pueda ser contraria a la reputacion o buen nombre de los organizadores
y del programa Bizkaia Open Future_. Asimismo, se reservan el derecho a no aceptar
a cualquier participante porque entiendan que no dan una respuesta adecuada a los
retos planteados o, bien, debido al niimero de proyectos aceptados o por cualesquiera
otras causas.

7. Presentacién de candidaturas

10



or

L

;i

izlgaia Yelefonica

Las personas emprendedoras, startups, pymes, organizaciones o instituciones, como
universidades, centros tecnoldgicos, etc interesadas en participar en el reto deberan
presentar su candidatura a través de los mecanismos electrénicos dispuestos en la
siguiente direccion: https://www.openfuture.org.

Deberan rellenar el correspondiente formulario de participacion, anexando a su
inscripcion, cuanta informacion se le requiera o vea de interés.

El plazo de presentacion de candidaturas comenzara el miércoles 14 de diciembre
de 2016y finalizara el lunes 27 de febrero de 2017 alas 18:00 (GMT+1).

Informacién adicional en bizkaiaopenfuture@telefonica.com

8. Criterios de evaluacién

Se buscan soluciones que ayuden a mejorar la problematica definida en las presentes
bases en relacién al proceso de prevencion, diagnéstico y seguimiento asistencial,
parcialmente o en su totalidad, basadas en nuevas tecnologias relacionadas con
Industria 4.0: Internet de las Cosas, Big Data, Ciberseguridad, Sistemas ciberfisicos,
Inteligencia Artificial, Impresion 3D o Fabricacion Aditiva, Robética, Realidad virtual,
Realidad Aumentada, Wearables, etc.

Las soluciones deben poder mantenerse en el tiempo, dirigirse al fomento de habitos
de vida saludables y minimizar la intervencién del sistema de salud.

En concreto, la OSI Ezkerraldea Enkarterri Cruces (Hospital Universitario Cruces)
valorara las siguientes dimensiones de cada propuesta en base exclusivamente a la
informacion que los participantes hayan incluido en su candidatura.

e Oportunidad: Se valorara que sea una alternativa a lo ya existente, que laidea
suponga una ventaja frente a lo ya existente y que la idea aporte una solucién
frente al reto planteado.

e Impacto: Se valorara que suponga una mejora en los resultados de salud, que
sea escalable a otros segmentos de la poblacion/patologias/areas de
actuacion, que suponga un ahorro potencial derivado de la implantacién a
medio/largo plazo, que genere retornos econémicos como resultado de la
creacion de un producto o servicio, que tenga impacto en pacientes/familiares,
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que tenga impacto en los profesionales o que mejore las condiciones sociales
del paciente y su entorno.

e Factibilidad de implantacion: Se valorara la gestion del cambio estimado
(organizacion, formacion, cambios, habitos...), el tiempo estimado de
desarrollo, la velocidad estimada de implantacién y el riesgo/incertidumbre.

e Viabilidad econémica: Se valorara que el proyecto requiera financiacion o no,
y que el proyecto cuente con financiacion externa

9. Proceso de selecci6on

Con el fin de elegir los mejores proyectos, se constituira un Comité de Evaluacion con
representantes de Bizkaia Open Future_ y de la OSI Ezkerraldea Enkarterri Cruces
(Hospital Universitario Cruces), que llevara a cabo una preseleccion a partir de una
primera evaluacion de las propuestas recibidas.

Con los proyectos que resulten preseleccionados se realizardan entrevistas
individuales online o telefénicas, con objeto de que el Comité de Evaluacion disponga
de mayor informacién acerca de la solucién propuesta y del equipo promotor.

Los proyectos que resulten seleccionados para participar en Bizkaia 4.0 Immersion
Trip, seran informados via correo electrénico el 16 de marzo de 2017.

Tras la celebracion del Bizkaia 4.0 Immersion Trip (previsto para los dias 29, 30 y 31
de marzo de 2017), los proyectos seleccionados dispondran de dos semanas
adicionales para hacer evolucionar sus soluciones y enviarlas de nuevo. Dicha solucién
sera defendida en un Demoday virtual el dia 18 de abril de 2017.

Sera entonces cuando el Comité de Evaluacion decida el Ganador y los Finalistas. La
comunicacion de los resultados se hara por correo electronico el 28 de abril de 2017.

Las fechas indicadas son tentativas que podrian llegar a modificarse en caso de
necesidad.

A los efectos de proceder al andlisis y evaluacion del proyecto, los participantes
autorizan a los organizadores a poner en conocimiento de los miembros del Comité
de Evaluacion de las ideas, documentacion e informacion facilitada por el participante
en el marco de su participacion en la presente convocatoria.

12
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10. Propiedad Industrial e Intelectual

En todo momento el proyecto, asi como las posibles patentes que pudieran derivar
del mismo, serd propiedad de la persona o empresa que haya presentado la
candidatura. La participacion en el reto “Bizkaia Open Future_ Reto OSI Ezkerraldea
Enkarterri Cruces (Hospital Universitario Cruces)” no conlleva la cesion de
participacion por parte de la persona o empresa candidata ni a las entidades
promotoras de la iniciativa ni a la empresa referente.

Asimismo, los participantes consienten expresamente, y por el mero hecho de
participar en esta Convocatoria que los organizadores puedan utilizar tanto su
nombre, a titulo individual asi como el de la startup, y sus imagenes y/o logos
asociados, por cualquier medio y exclusivamente con fines corporativos, publicitarios,
promocionales y/o para dar a conocer el proyecto ganador al resto de participantes y
al pablico en general, sin limitacion territorial ni temporal alguna, y sin que se genere
remuneracion alguna a su favor.

11. Consideraciones Finales

El presente reto podra ser modificado, interrumpido, desactivado y/o cancelado si se
dieran circunstancias justificadas que lo requirieran. Igualmente, los organizadores se
reservan el derecho a declarar desiertos todos o alguno de los beneficios, si ningtin
proyecto presentado merece resultar Finalista o Ganador a criterio del Comité de
Evaluacion.
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